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Dobrovolnicky program Narodniho muzea
v letech 2015-2017

Ludmila Timova

1 Ke spusténi programu a jeho
praktickému fungovani je vice
informaci v ¢lanku z roku 2015
- TUMOVA, Ludmila. Dobro-
volnicky program Narodniho
muzea. Muzeum: Muzejni

a vlastivédna prace. 2015, roc.
53, ¢. 2, 5. 50-53.

2 Konkrétni pocty dobrovol-
niku a odpracovanych hodin

v letech 2015-2017 jsou uve-
deny v priloZenych grafech
(grafc¢. 1 a 2).

3 Jedna se napr: o dobrovol-
nice, které se po pozitivni zku-
Senosti z léta roku 2016 roz-
hodly s muzeem znovu
navazat spolupraci v 1été 2017.
4 Podrobné k rozloZeni
jednotlivych vékovych skupin
viz graf ¢. 3. Pro statistické
zpracovani dat byli jako stu-
denti definovani dobrovolnici,
kterym v dobé spolupréace

s NM bylo méné nez 28 let;
jako , lidé stfedniho véku” pak
osoby ucastnici se projektu,
kterym bylo ve zminéném ob-
dobi mezi minimdlné 28 let

a maximalné 59 let; starsi 60ti
let pak byli pro statistické
ucely oznaceni za seniory.

Mgr. Ludmila Timova
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sbirkotvornou a vystavni
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Volunteer program of the National Museum in 2015-2017

Abstract: It has been more than three years since the National Museum
launched the volunteer program. Every year more than 100 people have
been involved in the museum work and its projects. Altogether they vol-
unteered for almost 15 000 hours. Looking back on the past years of pro-
gram we have the opportunity to analyze who the volunteers are and in
what ways they are helping to the museum — focusing also on “side” ben-
efits apart the actual work. The analysis of the past years and current
situation offers us the possibility of further future development of pro-

gram.

Keywords: the National Museum, Volunteer, Volunteer Program

unoru roku 2015 Narodni mu-
‘ / zeum oficidlné spustilo sviij dob-
rovolnicky program' — letosnim
rokem 2018 tedy muzeum pokracuje
v Uspésné spolupraci s dobrovolniky jiz
¢tvrtym rokem. Po vice nez tfech letech
praktického fungovani programu se bez
pochyby nabizi moznost zhodnoceni pti-
sobeni programu s vyhledem na budouci
ptilezitosti jeho dalstho rozvoje.

Kazdoroc¢né se do tohoto projektu zapo-
jilo vice nez sto zajemcti, ktefi instituci
za uplynulé tfi roky vénovali neuvéritel-
nych patnact tisic hodin ze svého casu.?
Spusténi programu v roce 2015 provazel
pomérné velky medialni zajem, ktery se
nepochybné odrazil i v celkovém poctu
dobrovolnik@l v prvnim roce fungovani
programu. Tento rychly start byl nésle-
dovan mirnym poklesem v poc¢tu dobro-
volnikd i ve vykazanych hodinéch jejich
¢innosti. Domnivam se, Ze vedle vnéjsich
faktord, jako byl napf. medidlni zdjem
o program, se do statistiky a zminéné-
ho poklesu promitla také skutecnost, Ze
v uplynulém obdobi doslo v Narodnim
muzeu k lepsimu formalnimu ukotve-
ni riznych typh stdZi - byly tak minima-
lizovany pfipady, kdy dochazelo k mi-
Seni stazi a dobrovolnictvi ve formalni
roviné.

O postupné stabilizaci projektu a jeho za-
fazeni do funkéni struktury muzea jisté
vypovida i fada dobrovolnikt, ktefi se

programu ucastni opakované — bud sou-
bézné po dobu nasledujicich let, ¢i opako-
vané dle svych ¢asovych moznosti.* Uve-
denému stanovisku odpovida i pocet cest,
které zajemci v rdmci spoluprace podnikli
— v uplynulém obdobi postupné nartistal
pocet dobrovolnikd, ktefi se vydavali
predevsim na pracovisté muzea situovana
v Tereziné. Zde tcastnici programu pt-
sobi prfedevsim v restauratorskych dil-
nach. O atraktivité projektu pak miize
sveéddit i skutecnost, ze cilend za dobrovol-
nickym programem probihajicim v dil-
nach Historického muzea pfijelo i nékolik
zahrani¢nich dobrovolnikt. Na tomto mi-
moprazském pracovisti muzea se také
fada tucastnik projektu aktivné zapoji-
la do probihajictho zpracovavani sbirek
Muzea délnického hnuti.

O samotném projektu a jeho charakteru
také nepochybné vypovidaji jeho tcast-
nici. Za tfi roky fungovani programu
tvofili vZdy nadpolovi¢ni vétsinu vSech
tcastnikt studenti.* Jednou z motivaci,
pro¢ se mladi lidé rozhodnou zapojit jako
dobrovolnici, je nepochybné moZnost na-
brat nové zkusenosti a dovednosti. Casto
se tento motiv poji i s prilezitosti ziskat
navic urcitou praxi, ktera ucastnikim do
budoucna pfinese potencidlni vyhodu pfi
hledani budouciho uplatnéni.” Praveé tuto
motivaci potvrzuje i pokles poméru stu-
dentd po zminéném vétsim formalni uko-
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tveni stdzi v roce 2017. Dobrovolnicky



Pocet dobrovolnikii v NM v letech 2015-2017 (graf ¢. 1)
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program se zda byt idedlni a snadno do-
stupnou moznosti pro mladé lidi, jak zi-
skat zkusenosti s praci v muzejnim pro-
stfedi, a ticast v ném se jisté muiize stat
vyhodou pfi hledani budouciho pracov-
niho uplatnéni zvlasté u studentti studu-
jicich obory, které nemaji v kurikulu za-
hrnuto absolvovani povinné praxe.
Tomuto zavéru také nasvédcuje i prak-
ticka zkuSenost z Narodniho muzea — za
uplynulou dobu fungovani programu se
z nékolika dobrovolnikt nasledné stali za-
méstnanci muzea.

V praxi se tedy ukazuje, Ze projekt ma
kromé predpokladanych i dalsi pozitivni
dopady. Vedouci zaméstnanci prostfed-
nictvim programu ziskavaji zkuSenosti
s tim, jaké jsou pracovni ndvyky konkrét-
niho tcastnika projektu, jak spolupracuje
s ostatnimi ¢leny tymu apod. Pokud ucha-
ze¢ 0 zaméstnani v minulosti ptsobil jako
dobrovolnik v muzeu, tak méa zaroven
pracovnik, jenz vede vybérové fizeni, jis-
totu, Ze takovyto zdjemce ma redlnou
predstavu o naleZitostech prace v instituci
muzejniho typu. Dobrovolnickd zkuse-
nost, predevsim mezi konkrétnim vedou-
cim pracovnikem a uchazecem o volnou
pracovni pozici, se tedy miiZe stat rozho-
dujicim faktorem pfi vybéru vhodného
uchazece o zameéstnani.

S mladymi dobrovolniky vsak tizce sou-

visi také vétsi fluktuace, a to castéji nez
s jinymi vékovymi skupinami. Do této
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skutecnosti se logicky promitaji zajmy i zi-
votni situace souvisejici s tim, Ze se jedna
vétsinou prave o studenty. Vzhledem k je-
jich snaze ziskat rizné pracovni zkuse-
nosti a s ohledem na nutnost vénovat cas
studiu (v ramci rlznych projektt) nebo
pfipadnému zameéstnani se casové moz-
nosti téchto ticastnikli projektu, stejné tak
jako jejich zajem o program, proménuji
dynamictéji.

Vétsina dobrovolnické ¢innosti tizce sou-
visejici se sbirkovymi predméty je realizo-
védna v prabéhu pracovniho tydne, coz
potencialné negativné ovlivituje moznosti
dalsiho zapojeni mladych lidi, ktefi po do-
konceni studia zacali dochazet do zamést-
nani. Samoziejmé, pokud jejich hlavnim
motivem pfi zapojeni do ¢innosti bylo zi-
skani konkrétnich zkusenosti, je pravde-
podobné, ze do budoucna budou hledat
dalsi prostor ke svému rozvoji a k ziskani
dalsich zkuSenosti a dovednosti.

Problematika pracovniho vytizeni, které
ovliviiuje zapojeni zajemcti o program do
¢innosti muzea, se dotyka i dalsi skupiny
dobrovolniki, jeZ jsem pro statistické
ucely oznacila jako ,lidé stiedniho véku”.
Jako jeden z dGvodd, pro¢ se tito dobro-
volnici rozhodli ukoncit spolupréci s mu-
zeem, se objevuje zména zaméstnani Gcast-
nika programu, respektive opétovny na-
stup do trvalého pracovniho poméru.°®
Dobrovolnici této Siroce pojaté vékové ka-
tegorie v uplynulych letech tvofili stabilné

5 O této motivaci jako klicové
pro ziskani dobrovolnikl -
studentt napr. v GOODLAD,
Sinclair a McIVOR, Stephanie.
Museum Volunteers. Good
Practise in the Management
of Volunteers. New York:
Routledge, 1998, s. 7.

6 Ze zkusenosti s realizaci
program vyplyva, Ze nékteri
zdjemci se do programu roz-
hodli zapojit ve chvili, kdy ne-
byli trvale zaméstnani. Mezi
mozZnymi motivy, které je ke
spolupraci vedly, pak nacha-
zime snahu o zaplnéni vol-
ného casu a samozrejmé také
mozZnost ziskat dalsi zkuse-
nosti. Po ziskani prace se pak
ucastnici projektu v nékterych
pripadech pravé s ohledem na
pracovni vytiZzeni rozhodli ve
spolupraci s NM nepokracovat.
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7 Na druhou stranu by nds
toto pomérné vysoké ¢islo ne-
mélo prekvapit — v zahranici se
casto dobrovolnici rekrutuji
prdvé z této vékové skupiny.
Ve svém rozboru dobrovolnic-
kych aktivit v muzeich Velké
Britdnie Sinclair Goodland

a Stephanie Mclvor zmiriuji
studlii, ve které na zdkladé de-
tailniho rozboru byly jako nej-
obvyklejsi dobrovolnik ozna-
ceny Zeny ve véku 35-44 let.
Nutno doplnit, Ze i vétsinu
dobrovolnikt v NM tvori Zeny.
(GOODLAD, Sinclair a McIVOR,
Stephanie. Museum volun-
teers. Museum Volunteers.
Good Practise in the Manage-
ment of Volunteers. New
York: Routledge, 1998, s. 5).

8 Jedna se napriklad o dobro-
volniky, ktefi ke svému ,seda-
vému” zaméstnani hledaji ak-
tivity, které jim umoZriuji byt
v dalsim kontaktu s lidmi.
Tento typ motivace dobrovol-
nika je zminén i v odborné li-
terature napfr. HILLE, Astrid.
Dobrovolnictvi. Volunteers
working in the Natural History
Museum in Vienna. In: Muzea
pro vsechny. Handicapovani

a dobrovolnici v kulturnich
institucich CR. Praha: Asociace
muzei a galerii, 2012, s. 116.
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Pocet dobrovolnickych hodin v NM v letech 2015-2017 (graf €. 2)
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zhruba tficet procent vSech ticastnikt pro-
gramu. Uvazime-li rozmanitost Zivotnich
situaci jednotlivch z této skupiny, jevi se
tento pocet jako velmi vysoky a do zna¢né
miry i prekvapivy.” Pokud bychom chtéli
detailnéji porozumét rliznym motiviim
pro zapojeni do dobrovolnické ¢innosti,
predevsim u této skupiny zajemcti o pro-
gram, tak by se jevilo jako nezbytné reali-
zovat podrobnéjsi rozbor situace a motivt
kazdého takového ti¢astnika projektu.

Pro tplnost je také nutné doplnit, Ze mu-
zeum umoZziuje zajemciim na své ¢innosti
spolupracovat i o vikendech a volnych
dnech. Vétsinové jsou v této dobé realizo-
vany predevsim aktivity, pfi nichZ se dob-
rovolnici zapojuji do pfipravy a realizace
akci pro vefejnost. Samoziejmé skutec-
nost, Ze se jedna o ¢innost, kterd se ode-
hrava mimo pracovni tyden, neni jedinym
z motivi{i, pro¢ se ucastnici projektu na
této ¢innosti podileji. Zajemci o tento typ
¢innosti v NM mezi jinymi zminovali
zajem o ziskani zkusenosti s muzejni pe-
dagogikou, ¢i zdjem o aktivni traveni vol-
ného casu.®

Z hlediska poctu tcastnikd, ktefi se zapo-
jili do projektu, byli nejméné pocetnou
skupinou dobrovolniki seniofi. V letech
2015 az 2017 pattilo kaZzdoro¢né primeér-
né deset procent osob do této katego-
rie. Vzhledem k této situaci se jevi jako
pravdépodobné, Ze by podrobnéjsi rozbor
jednotlivych konkrétnich situaci a moti-
vaci’ mohl v budoucnu potencidlné pii-
spét k vétsimu zapojeni starsich obcant
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do programu NM. Stejné jako u ostatnich
vékovych skupin i u téchto dobrovolniki
jsou moZznosti jejich Gcasti v projektu od-
vislé od jejich Zivotni situace. Ze spolu-
préace s ticastniky programu starsiho véku
se zd4, Ze vice neZ u jinych vékovych sku-
pin jejich pripadnou dals$i spolupréci
ovliviiuje zména zdravotniho stavu, pii-
padné zména zdravotniho stavu blizké
osoby.

O samotném programu a jeho tispésnosti
jisté vypovida i velky pocet hodin dobro-
volnické ¢innosti, kterd byla v rdmci pro-
jektu za uplynulé obdobi realizovana.
Konkrétnéjsi informace o chodu celé véci
nam pak muaZe poskytnout napf. rozbor
objemu ¢innosti vykonané v priibéhu jed-
notlivych kalendafrnich let.'® Jak mtizeme
vidét z ptilozeného grafu, tak v jednotli-
vych letech se pomérné jasné opakuje
trend vétsiho poctu hodin v jarnich mési-
cich, nasledovanych poklesem v ¢ervnu
(ptip. v Cervenci), na které pak navazuje
opétovny nartst objemu ¢innosti v letnich
meésicich. Tato skute¢nost je opét do velké
miry ovlivnéna tim, Ze vice neZ polovinu
Gcastniki projektu tvoii studenti - ti jed-
nak zptasobuji nartist poctu hodin v jar-
nich mésicich, kdy v obdobi letniho se-
mestru hledaji moznosti, jak ziskat zkuse-
nosti a vyuZit svijj volny ¢as. Zarove stoji
také za jednordzovym nardstem poctu
hodin v letnich mésicich — jedna se o ob-
dobi, kdy je realizovano nejvice kratko-
dobych dobrovolnickych spolupraci v mu-
zeu. Velka ¢ast zdjemcti s jednotlivymi od-
délenimi muzea spolupracuje po dobu



Vékové rozlozeni dobrovolnik v letech 2015-2017 (graf ¢. 3)
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nékolika mésicti, potazmo let — znamena
to tedy, Ze tito dobrovolnici na pracovisté
NM dochézeji opakované s vétsi ¢i mensi
pravidelnosti a zpravidla ¢innosti v mu-
zeu vymezuji napf. jeden den, ¢i jeho cast
v pribéhu tydne ¢i jiného ¢asového tse-
ku. Na druhou stranu pravé léto je nejcas-
téjsi obdobi, kdy se na ¢innosti podileji
dobrovolnici, ktefi s muzeem spolupracuiji
krétce (vétsinou po dobu nékolika tydni),
ale intenzivné — povétSinou dochazeji na
pracovisté kazdy den. Tato intenzivni
spolupréce je vhodna i pro zapojeni do
nékterych konkrétnich projektti napf. v re-
stauratorskych dilnach. Logicky tak tito
Gcastnici programu vykonaji velky objem
prace v kratkém case, coZ se promita i do
celkového poctu dobrovolnickych hodin
v ramci jednotlivych mésicti.

Co se tyce ¢asu vénovanému dobrovol-
nické ¢innosti v pribéhu roku, tak nej-
méné jsou ucastnici aktivni v prosinci
a lednu. Tato skutecnost patrné vzhledem
k velkému mnozstvi mladych lidi souvisi
s koncem zimniho semestru a navazuji-
cim zkouskovym obdobim. Vliv na tento
fakt ma pak jisté i skutecnost, ze zavér
roku byva pro mnoho jednotlivcd vzhle-
dem k bliZicim se vano¢nim svatkim
hekticky a maji k dispozici také méné vol-
ného casu. V prosinci je pak i vzhledem
ke svatecnim dniim a dovolenym! redlné
méneé prostoru, kdy mtize byt tato ¢innost
realizovana.

Skéla ¢innosti, kterym se v letech 2015
az 2017 dobrovolnici Narodnitho muzea

2017

= studenti
mlidé stfedniho véku
® seniofi

v ramci projektu vénovali, je rozmanita
stejné jako jednotlivi ticastnici programu
a jejich motivace. Naprosta vétSina za-
jemct se vénovala a dosud vénuje ¢innos-
tem, které ,, pfimo” ¢i ,,nepfimo” souvisi
se sbirkovymi predméty. Celkové tito dob-
rovolnici obvykle tvofi zhruba sedmdesat
az osmdesat procent z celkového poctu
vSech jednotlivcli zapojenych do dobro-
volnickych aktivit.'> Mensi ¢ast z téchto
dobrovolnikt se pak podili na praci, jiz
bychom mohli oznacit terminem ,, pfimo”
souvisejici se sbirkovymi pfedméty. Do
této skupiny ¢innosti bychom mohli zafa-
dit napf. riizné pomocné prace v restaura-
torskych dilndch apod.’* Mezi pomérové
vétsi skupinu cinnosti, které bychom
mohli nazvat jako , nepfimo” souvisejici
se sbirkovymi pfedméty, Ize zafadit napt.
aktivity souvisejici se spravou sbirek jako
je katalogizace, digitalizace, tfidéni sbéro-
vého materialu ¢i skenovani. Dobrovolnici
samoziejmé v zadné z téchto ¢innosti ne-
nahrazuji kurétory a dalsi pracovniky mu-
zea, ale pouze se na nich ¢astec¢né podileji
a svym zapojenim umoZzinuji napf. prezen-
tovani muzejnich fond@ na portdlu es-
birky.cz. VSechny tyto aktivity zaroven
Gcastnikiim programu nabizeji vhled do
praktického fungovani muzea.

Zbyvajicich pfiblizné dvacet procent dob-
rovolnikd se v uplynulém obdobi véno-
valo dal$im ¢innostem, predevsim se jed-
nalo o aktivity spojené s poradanim akci
pro vefejnost a s edukaci.'* Domnivam se,
Ze pravé tato oblast dobrovolnictvi v NM
skyta velky potencidl rozvoje. Za podpory

9 Poznani motivace dobrovol-
nikd k jejich rozhodnuti uca-
stnit se takovychto projektd
nam muze umoznit hlubsi po-
rozuméni jak konkrétnim
jednotliveam, tak i celkovému
chodu programu a jeho fun-
govani. Skala jednotlivych mo-
tiva, proc se nékdo rozhodne
zapojit do dobrovolnickych
aktivit je opravdu Siroka; zaro-
ven je vzdy pri zvaZovani
nutné brat v potaz nejenom
samotnou motivaci, ale také
Zivotni a dalsi okolnosti, které
kazdého pri rozhodnuti se za-
pocetim ¢i pokradovanim

v projektu ovlivriuji. K moz-
nym motivim dobrovolnik(
napf. Ibidem; ELLIS, Susan

J. The volunteer recruitment
(And membership develop-
ment) book. Philadelphia
2002, s. 21-28. GREENE,
Patrick J., The management of
volunteers, In: Manual of cura-
torship. A guide to museum
practice. Oxford 1992, s. 168.
10 Dobrovolnicka ¢innost

v pribéhu jednotlivych let viz
graf ¢ 4.

11 Jak samotnych dobrovol-
nikd, tak i zaméstnancd, kteri
s nimi spolupracuji.

12 Rozdélit jednotlivé ¢in-
nosti, které dobrovolnici vyko-
névaji, do kategorii je po-
mérné obtizné, protoZe spolu
souvisejici ¢innosti se casto
prolinaji. Uvedené ciselné
udaje jsou tedy priblizné.

13 V pripadé takovéto cin-
nosti se samoziejmé jedna

o odborné vzdélané dobrovol-
niky, napr: studenty restauro-
vani a pribuznych oborda.

14 Vedle aktivit spojenych

s pripravou a realizaci akci pro
verejnost pasobili dobrovolnici
napfr. také na Oddéleni marke-
tingu ¢i v Centru pro prezen-
taci kulturniho dédictvi.
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15 ELLIS, Susan J. The volun-
teer recruitment (And mem-
bership development) book.
Philadelphia 2002, s. 22.

16 Jednd se o symbolické oce-
néni, jehoz udélovani kazdo-
rocné zastresuje Narodni dob-
rovolnické centrum Hestia.
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Dobrovolnicka ¢innost v priilbéhu let 2015-2017 (graf ¢. 4)
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projektu je mozné navstévnikovi nabid-
nout dalsi aktivity a moznosti, které by
jinak bylo obtiznéjsi realizovat.

Utastnici programu poméhaji propagovat
NM vzhledem k vetejnosti, i ve svém sou-
kromi. B€hem akci pofadanych pro vertej-
nost se vedle zaméstnanct, kustodu, kus-
todd a ostatnich externich pracovniki
stavaiji dalsi tvari, jeZ muzeum pred zraky
publika prezentuje. Vzhledem k tomu, Ze
se Casto jedna o aktivni jednotlivce, ktefi
radi predavaji své zkusenosti a radi se po-
tkavaji s lidmi, tak tato interakce byva pro
navstévnika velmi pfijemnd a mize pfi-
spét k vytvoreni lepsiho obrazu instituce
v o¢ich vefejnosti. Ucastnici projektu do-
tvari obraz muzea také ve svém soukromi.
Své rodiné a zndmym jej komunikuji pro-
stfednictvim své vlastni zkuSenosti s mu-
zeem a jeho fungovanim.

Neni pochyb, ze dobrovolnici davaji mu-
zeu mnoho ze svého ¢asu a celou instituci
posouvaji dal a pfispivaji k vylepSeni je-
jiho celkového obrazu v o¢ich verejnosti.
Vedle téchto na prvni pohled jasnych
faktti, pfinasi cely projekt do instituce
i mnoho dalsich benefitd, mezi nimiz byla
jiz zminéna napf. moznost ziskat zkusSe-
nosti s budoucimi zaméstnanci. Cely pro-
gram i jeho jednotlivi Gc¢astnici navic pre-
biraji roli , vnitiniho zrcadla”. Na prabéhu
realizace programu mtiZeme sledovat fun-
govani vnitfnich procest muzea a jeho na-
staveni, jednotlivi dobrovolnici ndm pak
stejné jako cely program nabizeji unikatni
zpétnou vazbu — nejedna se o klasicky po-
hled managementu anebo zaméstnance
zevnitf, ani o pohled nezaujatého pozoro-
vatele zvenku, ale nékoho, kdo stoji na

tomto pomyslném pomezi vnéjstho a vni-
tfniho pohledu.

Jako nejispésnéjsi forma dobrovolnictvi
byva oznacovana ,, vyména“, kdy se dérce
i pffjemce vzajemné obohacuji. Timto zpu-
sobem se dobrovolnictvi oprostuje od cha-
ritativniho nadechu a ma vétsi potencial
proménit se v pozitivni zkusenost pro obé
strany.”” Narodni muzeum tedy piirozené
usiluje o to, aby se ticastnici projektu citili
dobfe a sviij podil na celé véci vnimali
jako pro né pfinosny. Pracovnici, ktefi
s dobrovolniky spolupracuji, se snaZi na
svych pracovistich zajistit, co nejlepsi pod-
minky a pfijemné prostredi, do kterého se
zajemci radi vraceji. Béhem prace s dobro-
volniky nezapominaji zaméstnanci NM na
nutnost ocenit vstficnost vSech ticastniki
programu a cas, ktery jsou projektu ¢i
praci ochotni vénovat. Muzeum tedy
porada napft. zvlastni komentované pro-
hlidky vystav, které se ze strany dobro-
volnikd setkavaji s velkym ohlasem; sa-
mozfejmosti je pak i osobni podékovani.
V letech 2016 a 2017 byli také nékteii
z nich nominovéni na udéleni dobrovol-
nického ocenéni Kresadlo." Pozitivni mo-
tivace dobrovolnik(i a snaha o zajisténi
optimalniho prostfedi pro rozvoj projektu
je jisté oblasti, které je zapotfebi vénovat
trvalou péci a jez nabizi moznosti dalsiho
rozvoje vedoucimu k utuzeni pratelského
kontaktu a integraci dobrovolnikd do
struktury muzea.

Stranou, kterd byva vétsinou ve véci moti-
vace v souvislosti spoluprace na dobrovol-
nickém programu lehce opomijena, jsou
pak samotni zaméstnanci, ktefi s tcastni-
ky projektu na jednotlivych pracovistich



navazuji pfimy kontakt a vedou jejich ¢in-
nost v muzeu. Do budoucna se inspiraci
pro rozvoj této oblasti miiZe stat napt. pro-
jekt Dobrovolnictvi ve verejné sprave.”

Dobrovolnicky program Narodniho mu-
zea miizeme z hlediska uplynulych let
oznacit za Gspésny projekt. Béhem ti1 let
fungovani se dobrovolnici stali trvalou
soucasti muzejniho prostfedi. Pokraco-
vani programu prindsi do dalsich let
vyzvy a na zékladé rozboru soucasného
fungovani se tyto vyzvy mohou stat piile-
zitosti pro dalsi rozvoj celého projektu
i muzea.
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17 Jedna se o projekt vedeny
Fondem dalsiho vzdélavani,
ktery podporuje zapojeni pra-
covniky verejné spravy do
dobrovolnické ¢innosti. Do-
mnivam se, Ze pripadna zkuse-
nost pracovnik( s dobrovolnic-
kou cinnosti ,z druhé strany”
muaZe pozitivné ovlivnit na-
hled na tuto problematiku.
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